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【事前にご準備いただくこと】

USBタイプなどのデータ通信カードをご購入の場合、パソコンへのインストール作業が必要な

場合があります。ご購入いただいた機器のマニュアルに従って、設定を行ってください。

① ユーティリティの起動

機器のマニュアルに従って、ユーティリティを起動して

「接続」ボタンをクリックしてください。

＜注意＞機種によっては起動後に自動接続される場合もあります。

② WiMAX統合ポータルに接続

「接続」ボタンをクリックしてから1～2分すると自動で

WEBブラウザーが立ち上がり、「WiMAX統合ポータル

スタートページ」に接続され、WiMAX通信サービス提供

企業の一覧が表示されます。

ご希望のサービス事業者を選択してください。

なお、以降の手順はUQ WiMAXを選択した場合の流れ

についてご説明しております。

ユーティリティ（例）

＜注意＞ UD01SS、UD01NA、UD02NA、UD02SSをご購入のお客様
最新のソフトウェアをインストールする必要があります。UQホームページの「製品サポート」よりソフトウェアをダウンロードしてください。

UD01OKをご購入のお客様
最新のソフトウェアにアップデートする必要があります。他の手段でインターネットに接続した状態で、コネクションユーティリティのメイン
画面から「メニュー」→「アップデート」を実行してください。

＜注意＞ UD01SS、UD01NA、UD01OK、UD02NA、UD02SSをご購入の

お客様

自動でWEBブラウザーが立ち上がりませんので、ご自身でWEB

ブラウザーを立ち上げてください。
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③ WiMAX統合ポータルに接続 （続き）

④ご契約パターンの確認

「UQ WiMAXお申し込みページ」に移動します。

「新規お申し込み（個人のお客様）」を選択してください。

【セキュリティソフトをご利用のお客様】
セキュリティソフトをインストールしていると、「WiMAX
統合ポータル スタートページ」接続前に右のような
警告文が出る場合があります。
必ず、アクセスを許可して次へ進んでください。
アクセスを拒否すると正常にお申し込みの手続きが
完了しませんのでご注意ください。
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画面の説明にしたがって、お申し込み手続きを進めてください。

申込内容確認画面まで進むと、 すぐに加入審査を開始します。

加入審査が完了すると、WiMAX搭載機器への認証情報書き込みが始まりますので、

数分間お待ちいただいてから⑥の手順にお進みください。

加入審査が完了しない場合は、ご入力いただいたメールアドレス宛に「加入審査中のご案内」
メールをお送りいたします。数分間経過しても機器への認証情報書き込みが始まらない場合は、
必ずメールをご確認いただきUQお客様サポートセンターまでお電話ください。

完了画面

⑤ UQ WiMAXへのお申し込みと機器への認証情報書き込み

⑥ WiMAXへの再接続

WiMAX搭載機器への認証情報書き込みが完了すると、
自動でWiMAXへの接続が切断され、再接続されます。

＜注意＞ UD01SS、UD01NA、UD01OK、UD02NA、UD02SSをご購入の

お客様

自動で再接続されませんので、ご自身で切断・再接続を行って

ください。

ユーティリティ （例）

WiMAX搭載機器への認証情報書き込み
中に通信が切断された場合、電波状況の
良い場所で、ユーティリティを起動すると、
自動で認証情報書き込みが再開されます。
ユーティリティを起動した状態で、しばらくお
待ちください。

スタート画面
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⑧ご利用時間の購入

利用期間申請の専用ページにログイン後、「ご利用時間の購入」を選択し、画面の案内に従ってご利用時

間を購入します。

⑦ 利用期間申請の専用ページへの接続

再接続後、WEBブラウザーを立ち上げると、利用期間申請

の専用ページに接続されますので、My UQ IDおよびパス

ワードをご入力後「ログイン」を選択してください。

＜注意＞My UQ IDおよびパスワードをお忘れの方は、UQ

お客様サポートセンターへご連絡ください。なお、初期値は

以下のとおりです。
My UQ ID ：「新規お申し込み手続き完了のご案内」メールに記載された「受

付番号」（半角英数10桁）

パスワード ：契約申込書にご記入いただいた「暗証番号」（半角数字4桁）

スタート画面
完了画面

「ご利用時間の購入」完了後、WiMAXを一旦切断し、再接続してください。
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※「ご利用時間かんたん購入機能」をONにすると、WiMAX接続してブラウザーを起動するだけで

ご利用時間が購入できます。

OFFの場合、ブラウザー起動後にMy UQ ID/パスワードの入力が必要になります。

「ご利用時間かんたん購入機能」のON/OFFの変更は、My UQで行えます。
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これでお申し込みの手続きと設定は完了です。

WiMAXでのインターネット接続をお楽しみください。

＜ご購入時間が切れた場合＞

90日以内であれば、⑦から再スタートが可能です。

WiMAXを一旦切断し、再度、WEBブラウザーを立ち

上げると⑦に接続されます。

⑨ インターネット接続完了
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