
Try WiMAX レンタルについて（重要事項説明書） 

 

●サービス提供者：UQ コミュニケーションズ株式会社 

 

●問い合わせ連絡先： 

UQ お客様サポートセンター 

フリーコール 0120-929-818（携帯・PHS からもご利用いただけます。） 

受付時間 ： 9:00～21:00（年中無休）  ※故障・盗難・紛失については 24 時間受付いたします。 

Web サイトからもお問い合わせいただけます。 

http://www.uqwimax.jp/service/support/contact.html 

 

●契約するサービスの内容 

名称：Try WiMAX レンタル(トライ・ワイマックス・レンタル) 

内容：本サービスは、WiMAX 搭載機器をレンタルして、BWA アクセス（WiMAX 方式）によるインターネット接続をご利

用いただくサービスです。 

 

ご利用上の注意事項： 

・ベストエフォート方式を採用しているため、実際にインターネット接続を行った際の速度を保証するものではあり

ません。 

・電波を使用しているため、トンネル・地下・屋内・ビルの陰・山間部等の電波の届かない所や、サービスエリア外

ではご使用になれません。また、利用中に電波状態の悪い場所に移動した場合は、通信が切れる場合があります。  

 

レンタル期間： 

当社が WiMAX 搭載機器を発送手続きした日を含む 15 日間 

 

●料金など 

サービス利用料：無料  初期費用：無料  WiMAX 搭載機器レンタル料：無料 

・お申し込みは、お一人様 1 契約までとさせていただきます。 

・お申し込みにあたって、ご本人様名義のクレジットカードをあらかじめご登録いただく必要があります。 

・レンタル期間を過ぎて WiMAX 搭載機器をご返却いただけない場合、または、破損・紛失された場合は、 

以下に定める機器購入代金相当額をご登録のクレジットカードにてお支払いいただきます。 

※ご返却時は、WiMAX 搭載機器ならびに外装箱・付属品の一式を併せてご返却ください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



機種 
機器購入代金相当額 

税込額 

UD01NA 12,800円 

UD02NA 13,800円 

UD01SS 12,800円 

UD02SS 13,800円 

UG01OK/UD01OK 19,800円 

UD03NA 12,800円 

UD03SS 12,800円 

URoad-7000SS 19,800円 

URoad-8000 19,800円 

AtermWM3300R 19,800円 

 

 

●ご解約手続き 

WiMAX 搭載機器のご返却をもって本サービスは解約となります。 

レンタル期間が終了するまでに、お届けする WiMAX 搭載機器に付属する返送用伝票にてご返却ください。 

  ※返送用伝票をご利用いただく場合、送料のご負担はありません。 

 

 

 


