
◆Confirmação prévia◆
○Certifique-se de que seu iPhone seja uma versão SIM free ou SIM desbloqueado.
　Se não concluiu o desbloqueio do SIM, certifique-se de desbloqueá-lo primeiro.　
○As configurações são feitas via Internet. Conecte-se ao Wi-Fi.
○Para clientes que forem transferir de outras empresas com portabilidade, 
　conclua a troca da linha.

 

Guia de configuração fácil for iPhone
Vamos configurar ETAPA 1 a 3 para se comunicar com UQ mobile.

＼                                         ／

Vamos verificar/deletar o perfil
Se estiver configurado o perfil (APN) de outra empresa, não poderá completar 
a configuração do perfil (APN) da UQ mobile. Certifique-se de confirmar.
※Ao excluir o perfil (APN) de outra empresa, e-mails e anotações associados ao perfil podem ser excluídos.

Fácil!
3 etapas

Fácil!
3 etapas

Vamos substituir o cartão SIM
Desligue o iPhone, remova o SIM, coloque o SIM da UQ mobile e ligue-o.
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Na tela inicial, 
toque em 
“設定 (Ajustes)” → 
“一般 (Geral)”

1

Toque em 
“VPNとデバイス管理 
(VPN e Gerenciamento 
de Dispositivo)”

2

Toque no perfil (APN) de 
configuração de outra empresa
※Se não tiver um perfil 
de configuração de outra empresa, 
prossiga para a ETAPA 3.

3

Toque em 
“プロファイルを削除 
(Excluir perfil)”
※Se for solicitado a inserção 
de uma senha, insira a senha.

4

Toque em 
“削除 (Excluir)” 
para concluir 
a exclusão

5
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※Se o iPhone estiver no estado inicial, as configurações iniciais serão necessárias. Antes de prosseguir para a ETAPA 2, siga as instruções 
na tela para fazer as configurações iniciais.
※Após ligar a energia, pode ser necessário inserir seu ID Apple e senha. Insira o ID Apple e a senha que você definiu para o seu iPhone.

Veja aqui 
o fluxo de 

transferência, 
como 

desbloquear 
o SIM▶

Veja aqui 
o método 
de troca 

de linha▶

Para clientes com
contrato único SIM



Vamos configurar o perfil
Siga o procedimento abaixo para fazer as configurações.
※Dependendo do aparelho, pode não ser necessário configurar o perfil.
Para mais detalhes sobre a necessidade de configuração de perfil, 
consulte “lista de dispositivos com operação confirmada” 
no site da UQ mobile.

Configuração concluída!
Aproveite a vida com smartphone usando UQ mobile!

STEP

3
Veja aqui a lista 
de dispositivos 
com operação 
confirmada▶

Toque em 
“許可 (Permitir)”

2

Toque em 
“閉じる (Fechar)”

3

Volte para a tela inicial 
e toque em “設定 (Ajustes)”

4

Toque na exibição 
“プロファイルが
ダウンロード済み 
(Perfil baixado)”

5

Toque em 
“インストール (Instalar)”
※Se for solicitado a inserção 
de uma senha, insira a senha.

6

Toque em 
“次へ (Avançar)”

7

Toque em 
“インストール (Instalar)”

8

Toque novamente em 
“インストール (Instalar)”
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Toque em “完了 (Concluir)” 
para concluir a configuração
※Volte para a tela inicial e verifique se 
a comunicação é possível com o Wi-Fi desligado.
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※As telas são exemplos. A tela real pode ser diferente dependendo da versão do sistema operacional. ※Todas as informações descritas são criadas e 
verificadas de forma independente, mas não é oferecido garantia ou suporte no conteúdo. ※Pode não estar disponível para uso dependendo da 
versão do sistema operacional. ※As informações do conteúdo publicado são de 9 de novembro de 2021.
○iPhone é uma marca comercial da Apple Inc., registrada nos Estados Unidos e em outros países. A marca comercial do iPhone é usada sob licença da Aiphone Co., Ltd. TM and © 2021 Apple Inc. 
Todos os direitos reservados. ○“Wi-Fi” é uma marca registrada da Wi-Fi Alliance. ○“QR code®” é a marca comercial ou marca registrada da Denso Wave Incorporated.

Para mais informações, consulte o atendente da loja ou o site da UQ mobile

Leia o código QR acima
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