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クラウドバックアップ（AOSBOX）利用規約 
 

（規約の適用） 

第 1 条 UQ コミュニケーションズ株式会社（以下「当社」といいます。）は、この「クラウドバ

ックアップ（AOSBOX）利用規約」（以下「本規約」といいます。）により、AOS テクノロジー

ズ株式会社が著作権等の権利を有するソフトウェアを使用して、当社が提供するサーバ上の

ディスクスペースにデータをアップロードして保管できるサービス（以下「本サービス」とい

います。）を提供します。 

 

（定義） 

第 2 条 本規約で使用する用語の意味は、本規約に別段の定めがない限り、当社が定める「UQ 通

信サービス契約約款」（以下「UQ 約款」といいます。）で定義する用語の意味に従うものとし

ます。 

2 本規約においては、次の用語はそれぞれ次の意味で使用します。 

用  語 用 語 の 意 味 

1 利用契約 本規約に基づき当社から本サービスの提供を受けるための契

約 

2 契約者 当社と利用契約を締結している者 

3 ID 契約者が定める英数字又は記号からなる符号であって、本サー

ビスにログインする契約者を一意に識別できるもの 

4 パスワード 契約者が定める英数字からなる符号であって、契約者が本サー

ビスにログインする際に ID と組み合わせて認証に用いるもの 

5 認証情報 ID 及びパスワード 

6 ライセンスキー 当社が契約者に対して発行する英数字又は記号からなる符号

であって、契約者が本サービスにログインするためのアカウン

トを開設する際に用いるもの 

7 会員契約 UQ 約款に定める会員契約であって、利用契約の申込みの際現

に当社とその申込みをした者との間に締結されているもの 

 

（利用契約の単位） 

第 3 条 当社は、1 の会員契約ごとに 1 の利用契約を締結します。 

 

（申込者の条件） 

第 4 条 利用契約の申込みをすることができる者は、現に料金契約を締結している UQ 契約者と

します。 

 

（利用契約申込みの方法） 

第 5 条 利用契約の申込みは、当社所定の方法により行っていただきます。 

2 前項の場合において、利用契約の申込みをしようとする者は、本規約のほか、当社が定める

「エンタメマーケット規約」及び AOS テクノロジーズ株式会社が定める「AOSBOX 使用許諾契

約書」（以下「ライセンス契約」といいます。）に同意のうえで申し込んでいただきます。 

 

（利用契約申込みの承諾） 

第 6 条 当社は、利用契約の申込みがあったときは、受け付けた順序に従って承諾します。 

2 前項の規定にかかわらず、当社は、業務上の都合により、その申込みの承諾を延期すること

があります。 
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3 前 2 項の規定にかかわらず、当社は、次の各号のいずれかに該当する場合には、その申込み

を承諾しないことがあります。 

(1)申込内容に虚偽事項、誤記又は記入漏れがあるとき。 

(2)利用契約の申込みをした者が、本規約に定める利用料金その他の債務の支払いを怠るおそれ

があるとき。 

(3)利用契約の申込みをした者が、UQ 約款に定める利用停止の要件に該当し、UQ 通信サービスの

利用を停止され、又はその料金契約若しくは会員契約を解除されたことがあるとき。 

(4)利用契約の申込みをした者が本規約又はライセンス契約に違反したことがあるとき。 

(5)利用契約の申込みをした者が指定した会員契約に料金契約が属してないとき。 

(6)その他当社の業務の遂行上支障があるとき。 

4 利用契約は、当社がウェブページにその申込みを受け付けた旨を表示した時点で成立するも

のとします。 

5 前項の場合において、当社は、その翌日以降に順次、契約者が UQ 通信サービスの契約者連絡

先として登録しているメールアドレス宛てにライセンスキーを通知するものとします。 

 

（利用契約に基づく権利の譲渡の禁止） 

第 7 条 契約者が利用契約に基づいて本サービスの提供を受ける権利は、譲渡することができ

ません。 

 

（契約者が行う利用契約の解除） 

第 8 条 契約者は、利用契約を解除しようとするときは、当社所定の方法により、そのことをあ

らかじめ当社に通知していただきます。この場合、利用契約は、当社にその通知が到達した日

を含む料金月の末日をもって終了します。 

 

（当社が行う利用契約の解除） 

第 9 条 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合は、契約者に対し何ら催告等を行うことな

く、その利用契約を解除できるものとします。 

(1)契約者が本規約に違反したと当社が判断したとき。 

(2)契約者がライセンス契約に違反したと AOS テクノロジーズ株式会社が判断したとき。 

(3)ライセンス契約が終了したことを当社が認知したとき。 

(4)その他利用契約を継続することが不適当と当社が判断したとき。 

2 当社は、前項の措置により契約者に生じた損害等について、一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

（利用契約の終了） 

第 10 条 利用契約は、前 2 条によるほか、次の各号のいずれかに該当した場合は、その事象が

発生した日を含む料金月の末日をもって終了するものとします。 

(1)会員契約が終了したとき。 

(2)会員契約に属する料金契約がなくなったとき。 

2 当社は、前項の措置により契約者に生じた損害等について、一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

（利用契約終了時の取扱い） 

第 11 条 当社は、利用契約が終了した場合は、その理由の如何によらず、契約者に対し何ら通

知を行うことなく、その契約者が当社のサーバに保存している一切のデータを直ちに削除で

きるものとします。 
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2 当社は、前項の措置により契約者に生じた損害等について、一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

（容量制限） 

第 12 条 本サービスで保管できるデータの容量は、最大 25 ギガバイトとします。 

 

（本サービスの利用停止） 

第 13 条 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合は、契約者に対し何ら催告等を行うこと

なく、その契約者による本サービスの利用を直ちに停止できるものとします。 

(1)契約者が本規約に違反したと当社が判断したとき。 

(2)契約者がライセンス契約に違反したと AOS テクノロジーズ株式会社が判断したとき。 

(3)本サービスの運用への支障が生じていると判断したとき。 

(4)裁判所・警察等の公的機関から法令に基づく要請があったとき。 

(5)UQ 約款の定めによりその契約者の UQ 通信サービスの利用を停止したとき。 

(6)その他当社又は AOS テクノロジーズ株式会社が何らかの緊急性を認めたとき。 

2 当社は、前項の措置により契約者に生じた損害等について、一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

（本サービスの変更等） 

第 14 条 当社は、契約者に事前に通知することなく、本サービスの内容の全部又は一部を変更

することがあります。 

2 当社は、前項の措置により契約者に生じた損害等について、一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

（利用料金の支払義務） 

第 15 条 契約者は、利用契約が成立した日を含む料金月から起算してその利用契約が終了した

日を含む料金月までの期間について、下表に定める利用料金を支払っていただきます。なお、

利用料金の日割りは行いません。 

区    分 料金額 

利用料金 1 利用契約ごとに月額 300 円(税抜) 

 

（利用料金の支払い） 

第 16 条 当社は、本規約に別段の定めがない限り、利用料金の減額及び免除並びに受領済みの

利用料金の返金は行いません。 

2 契約者は、当社が定める「エンタメマーケット規約」の定めに従って利用料金を支払ってい

ただきます。 

 

（契約者の責務） 

第 17 条 契約者は、善良なる管理者の注意をもって認証情報及びライセンスキーを管理するも

のとし、第三者に使用させず、また譲渡等を行わないものとします。 

2 認証情報又はライセンスキーが契約者以外の第三者に使用された場合、当該使用が当社の責

めに帰すべき事由により生じたものである場合を除き、その使用の結果から生じる一切の問

題は契約者が責任をもって処理するものとし、当社に対し何ら迷惑をかけないものとします。 

3 契約者は、自己の責任においてデータのアップロード又はダウンロードを行うものとします。 

4 契約者は、自己のデータへの損失若しくは損害又はそのダウンロード若しくはアップロード

に起因する自己のコンピュータシステムへの損害若しくはデータの損失について、自己の責

任において対応するものとします。 
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（著作権・肖像権等） 

第 18 条 当社は、当社の業務の遂行上必要と判断した場合は、本サービスにより契約者がアッ

プロードしたデータを確認できるものとします。 

2 契約者は、本サービスによりデータをアップロードする場合は、その行為が第三者の知的財

産権その他の権利を侵害していないことを保証するものとします。 

3 当社は、本サービスによりアップロードされたデータが次の各号のいずれかに該当する場合

には、その契約者に対し何ら通知することなく、該当するデータを削除できるものとします。 

(1)第三者の知的財産権その他の権利を侵害している、又は侵害するおそれがあると当社が認め

た場合。 

(2)第 19 条（禁止事項）で定める禁止事項に該当すると当社が判断した場合。 

(3)その他掲示が不適切と当社が判断した場合。 

4 契約者は、本サービスによりアップロードしたデータについて、第三者との間で権利の侵害

等に関する問題が生じた場合は、自己の責任と費用負担により解決するものとし、当社に対し

何ら迷惑をかけないものとします。 

 

（禁止事項） 

第 19 条 契約者は、本サービスの利用にあたり、次の各号に該当する行為を行わないものとし

ます。 

(1)本サービスの利用において、当社へ虚偽の事実を提供すること。 

(2)本サービスにおいて当社が提供する情報及び本サービスのプログラムを改ざんすること。 

(3)有害なコンピュータプログラム等を送信すること。 

(4)当社若しくは第三者の著作権、商標、その他一切の知的財産権（著作隣接権を含む）、財産、

プライバシー若しくは肖像権その他の権利を侵害すること、又は侵害するおそれのある行為

を行うこと。 

(5)当社若しくは第三者を誹謗中傷若しくは差別し、又はその名誉若しくは信用を傷つけること。 

(6)当社又は第三者の業務を妨害すること。 

(7)猥褻・暴力的な画像、音声等の情報を本サービスに公開・掲示し、また送信すること。 

(8)法令・条例に違反すること、又は公序良俗に違反すること 

(9)当社が承認した場合を除き、本サービスを通じて入手したデータを、著作権法で認められた

私的利用の範囲を超えて複製、頒布、出版、ホームページへのアップロード等の送信、その他

の態様により利用すること。 

(10)物品の販売その他商業目的若しくは営利目的の活動、選挙の事前運動その他公職選挙法に

抵触すること、宗教の布教活動又はこれらに類似すること。 

(11)手段の如何を問わず、本サービスの運営を妨害するおそれのあること。 

(12)その他当社が不適当と判断すること。 

 

（営業活動の禁止） 

第 20 条 契約者は、本サービスについて、有償、無償を問わず、営業活動若しくは営利を目的

とした利用又はその準備を目的とした利用を行ってはならないものとします。 

 

（損害賠償・免責） 

第 21 条 契約者は、本サービスの利用に関連して、契約者が本規約に違反し、又は不正若しく

は違法な行為により、当社に損害を与えた場合、その損害（弁護士費用を含みます。）を賠償

しなければならないものとします。 

2 契約者は、本サービスの利用に関連して、自己と第三者との間に紛争が生じた場合、自己の

費用と責任において当該紛争を解決し、当社に一切損害を与えないものとします。 
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3 当社は、本サービスの利用に関連して契約者が被った損害等について、当社の故意又は重大

な過失により発生した場合を除き、一切の責任を負わないものとします。 

4 当社は、本サービスが常時利用可能であることやその安全性及び正確性を保証しません。 

5 当社は、本サービスにおいて契約者がアップロードした一切のデータの完全な保存を保証せ

ず、当該データが消失又は毀損等した場合でも責任を一切負わないものとします。 

6 当社は、本サービス及び使用しているサーバにウィルス又は障害を引き起こす可能性のある

コンポーネントが存在しないことを保証しません。 

7 当社は、契約者が当社に対して損害の可能性があると示唆した場合であっても、以下におい

て契約者又は第三者に生じた利益の損失、及び使用データ・その他の無形のものを含む如何な

る直接的・間接的・偶発的・結果的損害について、一切の責任を負わないものとします。 

(1)本サービスが利用不可能であることに起因する場合。 

(2)本サービスの変更に起因する場合。 

(3)契約者のデータへの不正アクセス又は不正な変更に起因する場合。 

8 当社は、契約者のプライバシー保護に十分留意するものとします。ただし、契約者のプライ

バシー保護の完全性を保証するものではありません。 

 

附 則（12-UQ-営推 010 号） 

本規約は、平成 24 年 12 月 5 日から実施します。 

 

附 則（13-UQ-営推 010 号） 

本改正規定は、平成 25 年 2 月 26 日から実施します。 

 

附 則（13-UQ-営推 017 号） 

本改正規定は、平成 25 年 6 月 20 日から実施します。 

 

附 則（14-UQ-営推 009 号） 

本改正規定は、平成 26 年 2 月 20 日から実施します。 

 

附 則（20-UQ-営企-005 号） 

本改正規定は、令和 2 年 3 月 18 日から実施します。 

 

附 則（20-UQ-営企-020 号） 

（実施時期） 

１ 本改正規定は、令和 2 年 10 月 1 日から実施します。 

（経過措置） 

２ 本改正規定実施前に成立した利用契約に係る利用料金の適用については、なお従前のとお

りとします。 

 


