
  

  

  
    
    
  
    
      JavaScriptを有効(オン)にしてください。

      当サイトを正常に表示・機能させるにはブラウザの JavaScript を有効（オン）にしていただく必要がございます。

        JavaScript を有効にする方法は、お使いのブラウザのヘルプを参照してください。
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          MNP新規、機種変更をされたお客さまを対象にご利用のスマホ（他社スマホもOK！）を下取りいたします。
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                  NTTドコモやソフトバンクなどの対象機種の下取りでUQにおトクに乗りかえいただけます。
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                  機種変更時、UQで今お使いの対象機種を下取りに出しておトクに新機種を購入いただけます。
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      お役立ち情報


      
        iPhone SE（第2世代）はいつまで使用できる？メリットやデメリットと合わせてわかりやすく解説

        スマホのメリットやデメリットは？中学生に持たせる際の注意点も解説

        LINE公式アカウント（旧LINE@）で電話は利用できる？設定方法も解説

        YouTubeの視聴で消費するデータ通信量はどれくらい？節約方法や確認方法も紹介

        白ロムとは？赤ロムやSIMフリーとの違いや購入方法を分かりやすく解説

        AirDrop（エアドロップ）の設定や使い方を解説！共有できない時はどうすればよい？

        スマホをアップデートしないとどうなる？アップデートするメリットや注意点も解説

        赤ロムとは？確認方法や白ロム、黒ロムとの違いを分かりやすく解説

        データローミングとは？設定方法や使用時の注意点などをわかりやすく解説

        アクティベーションロックの解除方法は？確認方法や設定方法も解説

        キャリアメールとは？必要性やフリーメールとの違いをわかりやすく解説

        iPhoneがWi-Fiにつながらない原因と対処方法をくわしく解説！

        中学生にスマホ制限は必要？おススメのフィルタリングアプリ・サービスの特徴を紹介

        NFCを使えばスマホをかざすだけで通信できる！特徴や機能を紹介

        5Gの通信速度は遅い？5Gが遅い原因と改善方法を解説

        モバイルデータ通信とは？オン/オフの切り替え方法もわかりやすく紹介

        iPhoneのデータを移行する際の準備は？クイックスタートのやり方や注意点を解説

        スマホの動作が重い原因は？対処法や予防方法などをわかりやすく解説

        iPhoneの電源をオフする方法は？強制的に再起動する方法や注意点もわかりやすく解説

        スマホが充電できない時に確認すべきことは？対処法や注意点などを解説

        iPhoneのバッテリー交換のタイミングは？確認方法や交換場所、費用を解説

        スマホを3台持ちにするメリットは？使い分けの例や料金を抑える方法も紹介

        スマホの寿命は何年ぐらい？劣化のサインや長持ちさせる使い方を解説！

        eSIMは複数端末での切り替えや同時使用を行うことは可能なのか？

        eSIMはSIMカードとどう違うのか？特徴やメリット・デメリットを解説！

        iPhone SE（第3世代）のスペックは？おススメの人も解説

        デュアルSIMって？回線を使い分けて節約・便利・安心！

        海外旅行するならeSIMが便利！対応機種を紹介

        サブ回線を利用したほうがよい理由やサブ回線におススメの格安SIMを紹介

        デュアルSIMとは？種類や利用するメリット・デメリット、切り替え方法について解説

        スマホのデータ容量とは？確認方法や容量を増やす方法を解説

        iPhoneへの機種変更でSIMカードをさし替えるタイミングは？方法や注意点も解説

        iPhoneで使えるSIMカードは？サイズの種類とトレイの位置ごとに解説！

        スマホ代や携帯料金の平均額はいくら？月々の携帯料金を節約する方法を解説！

        スマホの容量とは？確認する方法や増やす方法を紹介

        スマホのメモリ不足が招く影響とは？解消する方法も紹介

        SIMカードのサイズは3種類！それぞれの特徴やサイズの確認方法などを紹介

        シニア世代におススメのスマホは？選び方や注意点も解説

        スマホを買い替えるタイミングは？買い替え時をパターン別に解説

        5Gとは？特徴やメリット・デメリット、注意点を解説

        格安SIMでテザリングはできる？テザリングの使い方や注意点を解説

        子供にスマホを持たせる？つけたい機能やスマホを持たせる注意点を解説

        格安スマホとは？携帯キャリアよりも料金が安い理由やメリットを解説 

        中学生のスマホルールはどうすべき？親子でルールを決める方法を解説

        MNPとは？携帯電話を乗り換えるメリット・注意点

        MVNOとは？乗り換え前に知っておきたい特徴や選ぶ時のポイント

        eSIMとは？メリットやデメリット、利用するまでの手順を解説

        SIMフリーとは？SIMの基本やメリット、選ぶ際のポイントも徹底解説

        格安SIMに乗り換える方法は？手順や注意点をわかりやすく解説

        失敗しない格安スマホの選び方！選ぶ際のポイントや人気の高い新機種の価格ランキングを紹介

        スマホ代や携帯料金の節約方法・高くなる原因を解説

        格安スマホのデメリットとは？選び方やおススメできる人もわかりやすく解説

        SIMカードとは？初めての方向けSIMカードの基本を解説

        SIMロック解除とは？状況の確認方法や解除するメリットを解説

        格安SIMとは？格安の理由やメリット・デメリット、選ぶ際のポイントを解説

        UQ mobileへの乗り換えガイド

      


      
        Wi-Fiのバンドステアリング機能とは？メリットやデメリット、接続方法を解説

        Wi-FiをPPPoE接続する方法は？IPoE接続との違いや注意点をわかりやすく解説

        Wi-Fi中継器の設定方法とは？うまくいかない時の原因や対処法も解説

        Wi-Fi接続が簡単にできるWPSボタンとは？接続手順や利用シーンを紹介

        Wi-FiはQRコードで接続できる！メリットや作成方法などを解説

        Wi-Fiのアクセスポイントとは？ルーターとの違いや接続手順、注意点も解説

        Wi-Fiのブリッジモードとは？特徴やメリット、使用する時の注意点などを解説

        Wi-Fi Directとは通信方式のこと！メリット・デメリットや使い方を解説

        Wi-FiのWPS機能とは？AOSSとの違いや接続方法、接続できない時の対処を解説

        Wi-Fiのaとgの違いとは？それぞれの特徴や主に使うシーンを解説

        Wi-Fiの通信速度の目安は？遅くなる原因や対処法を解説

        Wi-Fiのパスワードを確認する方法を解説！確認ができない場合の対処法も紹介

        Wi-Fiの自動接続方法をわかりやすく解説！注意点や接続できない際の対処法も紹介

        Wi-Fiを乗り換えるタイミングはいつ？注意点やポイント、キャンペーンも解説

        LANケーブルのカテゴリーとは？カテゴリーの一覧や見分け方などをわかりやすく解説

        FTTHとは？光回線の配線方式の種類やメリット、注意点を解説

        アプリのダウンロードが遅い原因は？対処法8選とともに紹介

        モデムとルーターの違いとは？ネット接続機器の基礎知識を解説

        PS4のダウンロード速度が遅いのはなぜ？原因と対処法を徹底解説！

        アパートでネットを使うのに工事は必要？工事せずにWi-Fiを使う方法も紹介

        Wi-Fiルーターを2台接続するメリット、デメリットは？接続する際の注意点も解説

        新生活にかかる費用はいくら？安く抑えるための節約ポイントも紹介

        一人暮らしの通信費は平均いくら？安く抑えるための節約方法も紹介

        引っ越しの時にインターネットはどうする？継続や解約の手続きをわかりやすく解説

        一人暮らしをするために必要な手続きは？役所でやるべきことや注意点を解説

        一人暮らしの学生が必要な費用は？生活費や仕送りなしで暮らす方法も解説

        一人暮らしで節約するコツは？平均支出や節約方法を解説

        プロバイダーを乗り換える方法をわかりやすく解説！メリットや注意点も紹介

        iPhoneがWi-Fiにつながらない原因とは？すぐに実践できる対処法も紹介

        5G対応のWi-Fiとは？使うメリットやデメリット、どのような方におススメか紹介

        Wi-Fiの調子が悪いのはなぜ？原因や対処法をまとめて解説

        Wi-Fiの電波はあるのにつながらない のはなぜ？原因やすぐに試せる対処法を紹介

        女性の一人暮らしにかかる費用はどれくらい？初期費用や生活費を節約するコツも紹介

        新生活に必要なものは？準備の費用を安く抑えるコツも紹介

        初めての一人暮らしで準備するものは？事前にやるべきことと必要なものを紹介

        Wi-Fiが「インターネット接続なし、セキュリティ保護あり」と表示される原因は？主な対処法を解説

        一人暮らしに必要な費用はいくら？節約しやすいポイントも解説

        一人暮らしの電気代はどれくらいかかる？計算方法や節約術も紹介！

        インターネットを快適に使用するために必要な速度は？遅い場合の原因と対処法も解説

        光回線とは？種類や回線の選び方、メリット・デメリットを詳しく紹介！

        【専門家が教える整理術】自宅で快適オフィスをつくるポイント

        専門家に聞いた！Wi-Fi接続を安定させるコツ

        Wi-Fiマークの種類やそれぞれの意味とは？「✕」や「！」マークが表示される原因と対処法について解説

        モデムとは？ルーターやONUとの違いについて簡単に解説

        プロバイダー変更の手順や設定は？注意したい5つのポイントを紹介

        Wi-Fiが遅いのはなぜ？原因と自分ですぐにできる対処法を紹介

        モバイルルーターとは？仕組みやメリット・デメリットを解説

        インターネット料金とは？仕組みや相場、抑える方法を解説

        インターネット回線のおススメは？種類や選ぶ際のポイントを解説！

        インターネット契約はWi-Fiルーターがおススメ！特徴や選び方を解説します

        Wi-Fiルーターの寿命は何年？買い替えのタイミングについて詳しく解説！

        Wi-Fiが届く範囲はどれくらい？つながりにくい原因や範囲を広げる方法を解説

        テレビとWi-Fiは繋げられる？繋げる方法やメリットを解説

        速度制限とは？制限は解除できる？制限による影響や快適に利用する方法を解説

        Wi-Fiルーターの速度制限とは？制限がかかるとどうなる？対処法も紹介

        一人暮らしの生活費はいくらかかる？上手に節約するコツとは

        専門家が教える！自宅の通信費、どうやって節約する？

        整理整頓のプロに聞いた！ホームルーターなどの家電製品を部屋に馴染ませる術

        専門家に聞いた！自宅にホームルーターを設置する際のポイント

        IPアドレスとは？種類や確認方法をわかりやすく解説

        プロバイダーの確認方法は？選ぶ時のポイントも紹介！

        一人暮らしに必要なアンペア（A）数とは？目安や契約を変更する方法も解説

        一人暮らしの平均的なガス代は？節約方法も紹介

        一人暮らしのインターネット回線は何がおススメ？種類や選び方を解説

        コンセントにさすだけで使えるWi-Fiとは？利用方法とメリット、選び方も解説

        モバイルWi-Fiと光回線（固定回線）の違いとは？選び方やWi-Fiの使用方法をわかりやすく解説！

        ホームルーターの仕組みとは？固定回線との違いやメリットとデメリットを解説

        無線LANカードは必要？自宅のWiFi環境を整える方法

        一人暮らしをするならWi-Fi利用がおススメ！メリットや選び方も解説

        引っ越しでやることリスト -誰とどこで何をする！？効率的に引っ越し準備-

        引っ越しに必要な手続きが分かるチェックリストを紹介！いつまでにやるべきかと合わせて解説

        引越し先でネット、モバイルWi-Fiを利用する方法と注意点まとめ

        プロバイダー（ISP）とは？初心者向けに意味や選び方をわかりやすく解説

        ADSLとは？基本や仕組み、終了に関する情報をわかりやすく解説

        WiMAX HOMEへの乗り換えガイド

        Wi-Fi（ワイファイ）とは？接続するための設定方法や通信速度を上げる方法を解説

        Wi-Fiとは？Wi-Fi初心者も気になる基本を解説します！

        WiMAXへの乗り換えガイド
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